
Depuis le 1er septembre 2024, j’assure la direction de RSE. De formation ingénieur, je travaille à RSE depuis
plus de 12 ans et actuellement, je termine un cursus d’Executive MBA à EMLyon Business School. Je m’inscris
dans la continuité des actions menées par mon prédécesseur, Jean-Marc GEORGE, que je tiens à remercier
d’une part car il me fait confiance pour que je puisse continuer à développer cette belle entreprise
centenaire, et d’autre part, le féliciter car entre autres actions majeures qu’il a su mener, il a été l’artisan des
éléments de stratégie que je vais énoncer ci-après. 

Un peu d’histoire récente ! En 2022, par suite de l’invasion de l’Ukraine par la Russie, les prix du gaz s’envolent
car les marchés redoutent une rupture d’approvisionnement. Et en Europe, le prix de l’électricité dépend
fortement du prix du gaz.

La réforme du marché européen de l’électricité, définitivement adoptée en juin 2024, se veut une réponse à
cette crise énergétique de 2022. Elle doit apporter plus de stabilité à long terme pour protéger
consommateurs et entreprises européens. Notamment, en cas de crise avérée, les États membres pourront
désormais plus facilement prendre des mesures d’encadrement des prix.

Mais malgré cette mesure rassurante, nous continuons de penser qu’il est préférable de nous sécuriser sans
attendre, en « déconnectant » au moins 50% de notre fourniture des prix des marchés européens à l’horizon
2035, et ce en mettant en place un bouclier tarifaire énergies renouvelables.

Par ailleurs, nous continuerons, dans la même logique, à proposer à nos clients une offre de fourniture en
circuits courts, avec la garantie que l’électricité qu’ils utilisent est produite par une centrale proche de chez
eux, sur le territoire de RSE, et qu’ils peuvent voir et même visiter.

Nous serons ravis d’organiser ces visites au fur et à mesure de la mise en service de nos 
centrales de production.

La route est encore longue, mais nous continuerons à faire bénéficier nos clients des 
avantages de notre belle entreprise centenaire qu’est RSE, votre entreprise de proximité.

En route vers 2035 !

L e  D i r e c t e u r ,  E r i c  B E R N A L

F r é d é r i c  C A I L L A T

RSE Ain’Fo
Fournisseur d’énergie dans l’Ain

N U M É R O  2 1  •  H I V E R  2 0 2 4

 C O N S T R U I S O N S  N O T R E  A V E N I R  É N E R G É T I Q U E  !  

I l s  t r a v a i l l e n t  à  R S E :
Arrivé en 2002 en tant que monteur releveur, j’ai pu apprendre et apprécier le
métier d’électricien réseau.
Après quelques années j’ai également effectué de nouvelles activités, comme
l’éclairage public et la maintenance du réseau fibre optique.
Depuis 5 ans, je suis Technicien Chargé de Chantier, on me confie des chantiers
divers dans tous les domaines d’activités de RSE : haute tension, basse tension,
raccordement des clients,…
Je m’occupe également des rendez-vous d'études chez les clients, ainsi que de la
rédaction des devis de raccordement, y compris pour les productions
photovoltaïques.



N O S  E C O - G E S T E S  D U  S E M E S T R E

Modifiez et consultez vos informations personnelles en toute simplicité !
Vous souhaitez faire une demande d’ajout de titulaire au contrat, changer votre adresse
de facturation, mail ou numéro de téléphone ? Faites vos modifications rapidement.
Besoin d’un justificatif de domicile ? Confidentiel, sécurisé et daté du jour : chargez le
duplicata de votre contrat !

Consultez et téléchargez vos factures en ligne, à tout moment depuis
votre ordinateur, smartphone ou tablette.

Payez votre dernière facture d’électricité en toute sécurité et gérez vos
préférences de paiement.

Passez au prélèvement mensuel et lissez vos dépenses d'énergie !

Les températures conseillées : 
*source ADEME 2023 

Dans le logement, la température réglementaire moyenne doit être au maximum de 19 °C mais elle peut
être modulée selon vos besoins :

Pièces de vie : 19 °C lorsqu'elles  sont occupées, 
     16 à 17 °C le reste du temps ;

Chambre : 17 °C la nuit et lorsqu'elle est inoccupée, 
     19 °C lorsqu'elle est occupée en journée ;

Salle de bains : 22 °C pendant la toilette,  16 à 17 °C le reste du temps.

P L U S  D E  N U M É R I S A T I O N  
P O U R  P L U S  D E  P R O X I M I T É  

Votre espace client, quels avantages ?
Avec votre espace personnel, sans frais et sécurisé, simplifiez la gestion de
vos contrats d’électricité et gagnez du temps !

Pilotez et optimisez vos
consommations d'énergie depuis

votre espace dédié.

Comparez votre consommation
énergétique à celle des foyers

similaires.

Modifiez votre IBAN en quelques clics.


